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PRESENTAC IÓN

Un compromiso con
nuestro futuro
La UNAG presenta a su comunidad el rumbo que orientará su desarrollo

hacia 2030. Parte de nuestra trayectoria de educación humanista y de

una convicción: la calidad académica, el acompañamiento cercano y la

mejora permanente deben reflejarse en la experiencia de cada persona.

El Plan articula siete ejes estratégicos: acciones para fortalecer lo que hacemos hoy

y preparar a la Universidad ante los cambios de la educación, las profesiones y la

sociedad.

7 ejes estratégicos que se

complementan entre sí

2030
horizonte de una universidad

humanista de referencia en el

Occidente de México

1
comunidad: estudiantes, docentes,

personal administrativo, egresados y

aliados

1
Posicionamiento y
matrícula

2
Calidad educativa

3
Docencia de excelencia

4
Gestión y servicio

5
Experiencia estudiantil

6
Transformación digital

7
Sostenibilidad y
vinculación
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QU I ÉNES  SOMOS

Nuestra identidad
M IS IÓN

Formar profesionistas competentes y éticos, con

sentido humano y compromiso social, mediante

una educación cercana y pertinente fundada en el

Modelo Humanista-PILARES, para que se realicen

como personas, crezcan en su profesión y

contribuyan al bien común.

V IS IÓN  2030

Ser una universidad humanista de referencia en el

Occidente de México, reconocida por la

pertinencia de su formación, la trayectoria de sus

egresados, su oferta flexible y actualizada, la

calidad de sus servicios y su capacidad de

responder al entorno.

NUESTROS  VALORES

Libertad Respeto Verdad Congruencia Felicidad Responsabilidad

Bien común

El Modelo Humanista-PILARES orienta la formación integral y la manera en que nos relacionamos y

servimos a nuestra comunidad.
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V IS IÓN  DE  CONJUNTO

Los 7 ejes estratégicos en una mirada

1
Posicionamiento y
matrícula

Que más personas conozcan y

elijan la UNAG.

2
Calidad educativa

Una oferta pertinente, rigurosa y

humanista.

3
Docencia de excelencia

Docentes preparados, cercanos e

innovadores.

4
Gestión y servicio

Servicios claros, ágiles y centrados

en las personas.

5
Experiencia estudiantil

El estudiante, en el centro de la

vida universitaria.

6
Transformación digital

Espacios y herramientas para una

educación de calidad.

7
Sostenibilidad y
vinculación

Continuidad institucional y
contribución a la sociedad.

Identidad humanista

El punto de partida.
La mejora continua, el camino.
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EJE  1  DE  7

Posicionamiento institucional y crecimiento de la
matrícula

En qué nos enfocamos. Fortalecer la identidad y el reconocimiento de la UNAG, comunicar con

claridad el valor de su formación y ampliar las oportunidades de acceso a la educación superior.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Comparte tu experiencia UNAG:
eres nuestra mejor recomendación.

Docentes

Haz visibles los logros y proyectos

de tus estudiantes.

Colaboradores

Atiende a cada aspirante como su

primer contacto con la UNAG,

porque lo es.

01
Que más personas conozcan y elijan la
UNAG.

Renovar la comunicación institucional desde nuestra

historia y propuesta humanista.

Dar a conocer las ventajas de los programas y sus

modalidades.

Mejorar la orientación vocacional, la atención a

aspirantes y los procesos de admisión.

Aspirantes con información clara y

acompañamiento desde el primer contacto.

✓

Más personas encuentran una opción acorde

con sus aspiraciones y circunstancias.

✓

Una comunidad fortalecida que da continuidad

al desarrollo institucional.

✓
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EJE  2  DE  7

Calidad educativa y actualización curricular

En qué nos enfocamos. Mantener una oferta académica pertinente, rigurosa y conectada con los

cambios del conocimiento, la tecnología y el mundo laboral, sin perder nuestra esencia

humanista.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Aprovecha prácticas,

certificaciones y proyectos reales.

Docentes

Conecta cada tema con un caso

actual del mundo profesional.

Colaboradores

Facilita recursos y espacios para el

aprendizaje práctico.

02
Una oferta pertinente, rigurosa y
humanista.

Revisar y actualizar los planes de estudio.

Incorporar, donde corresponda, certificaciones y

microcredenciales.

Promover experiencias prácticas y metodologías

activas.

Fortalecer la evaluación y mejora académica y los

vínculos con el entorno profesional.

Estudiantes con conocimientos vigentes y

habilidades aplicables.

✓

Mejores herramientas para el desarrollo

profesional.

✓

Egresados que responden a nuevos desafíos

con criterio ético y sentido humano.

✓
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EJE  3  DE  7

Docencia de excelencia, desarrollo y capacitación

En qué nos enfocamos. Impulsar una comunidad docente preparada, cercana, innovadora e

identificada con el Modelo Humanista-PILARES.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Da retroalimentación honesta y

respetuosa en la evaluación

docente.

Docentes

Participa en la formación continua y

comparte una buena práctica con

tus colegas.

Colaboradores

Apoya a los docentes con

información y servicios oportunos.

03
Docentes preparados, cercanos e
innovadores.

Formación continua en didáctica, herramientas

digitales y educación humanista.

Espacios de intercambio de buenas prácticas.

Evaluación docente con retroalimentación orientada

al desarrollo profesional.

Consolidar la identidad institucional en la práctica

educativa.

Experiencias de aprendizaje más significativas.✓

Docentes con mayores oportunidades de

crecimiento.

✓

Una relación educativa basada en el respeto, la

calidad y el acompañamiento.

✓
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EJE  4  DE  7

Gestión administrativa y cultura de servicio

En qué nos enfocamos. Hacer que la organización y sus servicios sean más claros, ágiles,

confiables y centrados en las personas.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Usa los canales oficiales y

comparte tus sugerencias de

mejora.

Docentes

Cumple en tiempo con registros y

procesos académicos.

Colaboradores

Responde a tiempo y da
seguimiento hasta cerrar cada

solicitud.

04
Servicios claros, ágiles y centrados en las
personas.

Actualizar reglamentos, procedimientos y manuales.

Clarificar funciones y responsabilidades.

Fortalecer el sistema de gestión de calidad.

Capacitar a los equipos en atención, comunicación,

liderazgo y herramientas de trabajo.

Mejora continua a partir de la experiencia de los

usuarios.

Trámites más sencillos y respuestas oportunas.✓

Mejor coordinación entre áreas.✓

Un ambiente de trabajo que permite un servicio

respetuoso y consistente.

✓
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EJE  5  DE  7

Experiencia estudiantil y formación humanista

En qué nos enfocamos. Colocar al estudiante en el centro de la vida universitaria, favoreciendo

su bienestar, permanencia, desarrollo integral y transición a la vida profesional.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Pide apoyo a tiempo y participa en

la vida universitaria.

Docentes

Detecta a tiempo a quien se

ausenta o baja su desempeño, y

canalízalo.

Colaboradores

Escucha y orienta a cada
estudiante con calidez.

05
El estudiante, en el centro de la vida
universitaria.

Fortalecer la inducción y el acompañamiento

académico y personal.

Orientación ante dificultades que afecten la

trayectoria escolar.

Actividades culturales, deportivas, de convivencia,

voluntariado y responsabilidad social.

Vinculación laboral y seguimiento de egresados.

Estudiantes que se sienten escuchados y

acompañados.

✓

Mejores condiciones para continuar y concluir

sus estudios.

✓

Sentido de pertenencia y práctica de las

habilidades humanas que distinguen a la

UNAG.

✓
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EJE  6  DE  7

Transformación digital e infraestructura

En qué nos enfocamos. Modernizar los espacios, las herramientas y los servicios que hacen

posible una educación accesible, segura y de calidad.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Cuida aulas y espacios; reporta lo

que necesite atención.

Docentes

Usa la plataforma educativa para
materiales, tareas y comunicación.

Colaboradores

Propón qué trámite podemos

digitalizar y protege los datos que

manejas.

06
Espacios y herramientas para una
educación de calidad.

Simplificar y digitalizar trámites y procesos

académicos.

Mejorar plataformas educativas y conectividad.

Fortalecer la protección de la información.

Mantener y renovar aulas, laboratorios, bibliotecas y

espacios comunes con criterios de accesibilidad e

inclusión.

Una experiencia universitaria más práctica y

flexible.

✓

Mejores entornos de aprendizaje y trabajo.✓

Acceso oportuno a servicios y tecnología a la

altura de las necesidades actuales y futuras.

✓
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EJE  7  DE  7

Sostenibilidad, vinculación e impacto social

En qué nos enfocamos. Cuidar la continuidad de la Universidad y ampliar su contribución a la

sociedad mediante relaciones de colaboración y uso responsable de los recursos.

PR INCIPALES  ACCIONES BENEFICIOS  ESPERADOS

EN  M I  DÍA  A  DÍA

Estudiantes

Participa en voluntariado y

proyectos comunitarios.

Docentes

Propón vínculos con empresas,

organizaciones o colegas.

Colaboradores

Usa con responsabilidad energía,

agua y materiales.

07
Continuidad institucional y contribución
a la sociedad.

Promover una gestión institucional sostenible.

Desarrollar y diversificar oportunidades educativas y

de colaboración.

Fortalecer alianzas con organizaciones,

empleadores e instituciones académicas.

Impulsar proyectos comunitarios, intercambio de

conocimiento y participación social.

Una Universidad con capacidad de seguir

formando generaciones.

✓

Más oportunidades de colaboración y

desarrollo para estudiantes y docentes.

✓

Una presencia social que traduce nuestros

valores en acciones útiles.

✓
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IMPLEMENTAC IÓN

Cómo haremos realidad este
plan
Los siete ejes se complementan: una oferta académica pertinente necesita

docentes preparados, servicios eficientes, espacios adecuados y una

comunidad estudiantil acompañada. La identidad institucional y la

vinculación con la sociedad dan sentido a todo el esfuerzo.

1 Avance progresivo. Las líneas
de acción se impulsarán por

etapas.

2 Trabajo coordinado y escucha
activa entre todas las áreas.

3 Revisión periódica de los

avances para ajustar el rumbo.
4 Participación de la comunidad

con propuestas y compromiso

cotidiano.

Identidad
humanista

1 Posicionamiento
y matrícula

2 Calidad
educativa

3 Docencia de
excelencia

4 Gestión y
servicio5 Experiencia

estudiantil

6 Transformación
digital

7 Sostenibilidad y
vinculación
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PARA  LLEVAR  A  LA  PRÁCT I CA

El PDI en mi día a día Cada eje se construye con acciones sencillas y constantes.

Esta es la parte que nos toca a cada uno.

EJE ESTUDIANTES DOCENTES COLABORADORES

1 Posicionamiento y matrícula
Comparte tu experiencia UNAG: eres
nuestra mejor recomendación.

Haz visibles los logros y proyectos de

tus estudiantes.
Atiende a cada aspirante como su primer

contacto con la UNAG, porque lo es.

2 Calidad educativa
Aprovecha prácticas, certificaciones
y proyectos reales.

Conecta cada tema con un caso actual
del mundo profesional.

Facilita recursos y espacios para el

aprendizaje práctico.

3 Docencia de excelencia
Da retroalimentación honesta y

respetuosa en la evaluación
docente.

Participa en la formación continua y

comparte una buena práctica con tus

colegas.

Apoya a los docentes con información y

servicios oportunos.

4 Gestión y servicio
Usa los canales oficiales y comparte
tus sugerencias de mejora.

Cumple en tiempo con registros y

procesos académicos.
Responde a tiempo y da seguimiento

hasta cerrar cada solicitud.

5 Experiencia estudiantil
Pide apoyo a tiempo y participa en la
vida universitaria.

Detecta a tiempo a quien se ausenta o

baja su desempeño, y canalízalo.
Escucha y orienta a cada estudiante con

calidez.

6 Transformación digital
Cuida aulas y espacios; reporta lo

que necesite atención.
Usa la plataforma educativa para
materiales, tareas y comunicación.

Propón qué trámite podemos digitalizar y
protege los datos que manejas.

7 Sostenibilidad y vinculación
Participa en voluntariado y

proyectos comunitarios.
Propón vínculos con empresas,
organizaciones o colegas.

Usa con responsabilidad energía, agua y

materiales.
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NUESTRO  COMPROM ISO  HAC IA  2030

Cada estudiante encuentra en la UNAG una formación profesional valiosa y un espacio para crecer

como persona.

Cada docente y colaborador cuenta con condiciones para desarrollar su vocación.

Nuestros egresados llevan a la sociedad conocimientos, habilidades humanas y compromiso con el

bien común.

El futuro de la UNAG se construye con acciones compartidas.
Nuestra identidad humanista es el punto de partida y la
mejora continua, el camino.

Universidad Antropológica de Guadalajara
Saber y trascender · desde 1985


